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Este volumen de 780 paginas, representa una obra maciza de informacion
sobre diversos topicos de la Psicologia Militar contemporanea. Este libro
constituye la principal fuente de actualizacion de las materias propias de esta
disciplina.

Los planificadores civiles y militares encontraran en ésta, una variedad de
Utiles modelos para describir e interpretar, anticipar y proyectar, las demandas del
factor humano para un desempefio efectivo y eficiente en misiones futuras.

El texto contiene siete secciones, ellas son:

# Seleccién, Clasificacion y Destinacion en las Fuerzas Armadas.
# Los Factores Humanos y el Desempefio Militar.

# Los Factores Ambientales y el Desempefio militar.

# El Liderazgo y el Desempefio Militar.

# ElI Comportamiento Individual y Grupal.

# Psicologia Organizacional: Clinica y Consulta.

# Topicos y Situaciones Especiales.

En la primera seccion "Seleccion, Clasificacion y Destinacion en las Fuerzas
Armadas" se analizan diferentes técnicas para resolver el viejo problema
organizacional de destinar a la persona apropiada al puesto indicado. Las
estrategias de diagnostico son exploradas, incluyendo problemas de medicion y
validacion de instrumentos, en base a las Teorias de la Personalidad, Psicologia
Social y Teorias de Toma de Decision para las organizaciones complejas. La
seccidn incluye ejemplos de aplicacion en la seleccion de Oficiales de Ejército. Los
autores hacen énfasis en la selecciéon de pilotos de combate. La seccién concluye
con una discusion sobre los dilemas individuales y de metodologia existentes en
quienes efecttan los procesos de seleccion y clasificacion de personal militar.

En la introduccién de la segunda seccién "Los Factores Humanos y el Desempefio
Militar" es posible apreciar el enfoque especializado de los articulos. En ellos, el
objetivo es mejor el desempefio militar a través de la busqueda, conocimiento y
aplicacion de los factores humanos, en consecuencia, incrementar la probabilidad
de éxito en situacion de combate. La ergonometria, la ingenieria de factores
humanos, y factores humanos tales como, el liderazgo, moral, experiencia,
motivacion, entrenamiento y disciplina, en el sentido tradicional militar, estan
presentes en el enfoque general. Los autores trabajan especificamente con
"Ergonometria Cultural”; por ejemplo, las variables culturales y las consideraciones
transnacionales en relacion al desempefio de diferentes tipos de mision. Se
destaca el estado actual y la direccion de la investigacion cientifica sobre la
inteligencia artificial conducido por las Fuerzas Armadas estadounidenses y



britanicas, sobre sistemas integrados humano-maquinas y, la investigacion sobre
el impacto del estrés en la eficacia militar.

En las 180 paginas siguientes, correspondientes a la tercera seccién "Los
Factores Ambientales y el Desempeiio Militar", se detallan las fuentes probables
de un desempefio militar pobre. Se destacan aquellas que afectan la débil unién
entre el sistema de armas y el combatiente. Sin embargo, el mayor esfuerzo esta
centrado en las complejidades medio ambientales del campo de batalla, es decir,
el frio y el calor extremos, altitudes, fatiga por el combate y necesidades de suefio
y descanso. Otros riesgos provienen del mareo inducido por movimiento, estrés
acustico, emanaciones toxicas, vibracion y aceleracién sostenida, asi como, la
exposicion a la radiacion. La informacion del impacto de estos factores en los
combatientes no sélo es importante para los planificadores militares, sino que
también debiera serlo para los politicos involucrados en el area de defensa,
sefalan los autores.

La cuarta seccion "El Liderazgo en el Desempefio Militar" resume uno de
los temas importantes en toda organizacion militar, el liderazgo. Se busca
responder la interrogante ¢ Como entrenar a un buen lider militar?, para que
resulte efectivo en su desempefio en unidades operativas.

Se presentan nuevos y provocadores modelos que pretenden superar los limites
de las teorias tradicionales del liderazgo, conocidas como las relaciones "cara a
cara" y exploran un nuevo constructor de liderazgo en organizaciones
burocréticas, formales y a gran escala.

Sin embargo, cabe sefialar que estos modelos se sustentan en evidencias
empiricas insuficiente y, por lo tanto, no son necesariamente validos y confiables.
Su punto de partida puede ser provocativo para algunos Oficiales, al manifestarse
que por la simple destinacién a un determinado puesto de mando, ello no lo hace
automaticamente un lider. El papel que cumple un determinado Oficial en una
destinacion particular es esa y no otra. Lo anterior significa que el Oficial deberia
ser entrenado para un nivel de exigencia mayor.

En la quinta seccién "El Comportamiento Individual y Grupal", los autores exploran
la clasica interrogante de la Psicologia Militar: ¢ Qué motiva a los soldados en el
campo de batalla? Entre los factores que afectan el "esprit de corps" y la
motivacion en combate bajo situaciones de estrés estan: la personalidad del
soldado y la cohesion de unidades pequefias. El éxito en el combate y el
patriotismo individual, también se identifican como fuertes motivadores.
Desafortunadamente, las lecciones aprendidas de los desafios a la psiques del
hombre en situaciones extremas de combate militar son aqui reducidas a una lista
de caracteristicas de la personalidad de un gran lider militar.

Los siete articulos que figuran en la sexta seccién "Psicologia Organizacional:
Clinica y Consulta", fundamentan el quehacer central del trabajo clinico y consultor
de los psicélogos militares, a través de la discusion de las facetas del
asesoramiento psicolégico clinico y programas de entrenamiento profesional.

La informacion presentada versa sobre el trabajo consultor y terapéutico de
los psicologos en el area militar, las técnicas del asesoramiento neuropsicolégico,
y el entrenamiento de neuropsicélogos en las Fuerzas Armadas estadounidenses.



Se hace una presentacion de los programas de rehabilitacion de uniformados por
abuso de substancias, en particular del alcohol, y su historia en las Fuerzas
Armadas estadounidenses, junto con los enfoques de la Psicologia de la Salud.
También se incluye, el desarrollo historico de la "evaluacion del riesgo de la salud"
y sus implicancias en el contexto militar.

En esta seccion se destaca el aporte de las ciencias sociales y, en particular, de la
Psicologia en los campos de la seleccion, clasificacion del personal, liderazgo,
entrenamiento, salud mental, y efectividad organizacional, ilustrados por ejemplos
concretos.

La dltima seccion, "Tépicos y Situaciones Especiales” evalia hechos y
situaciones que tienen una incidencia menos directa en las Fuerzas Armadas. Uno
de los topicos dice relacion con los prisioneros de guerra y los rehenes. En este
contexto, se describe la existencia de determinados patrones de reaccion tanto de
las victimas como de los perpetradores. De la lectura de esta seccién es posible
guedar con una idea clara de las técnicas de supervivencia en cautiverio,

Medidas utiles en negociacion de rehenes, y el consiguiente tratamiento de las
victimas y sus familias.

A continuacion se incluye un articulo sobre "la Psicologia Militar y el Papel
de la Mujer en las Fuerzas Armadas". Alli se presenta una interesante compilacion
de material que sugiere que las mujeres se desempefian bien en un ambiente
militar, y que la distincién masculino/femenino en el combate es de alguna forma
arbitraria.

El libro aclara que es dificil presentar una psicologia militar integrada.
Muchas especialidades han evolucionado desde los inicios de este campo, y
muchas tienen un vocabulario altamente complejo y propio, lo que coloca a
muchos aficionados e interesados en el material en desventaja.

* Capitan de Fragata. Licenciado en Fisica, Universidad de Chile;
Master of Arts in Military Sociology, Universidad de Maryland
EE.UU. Destacado Colaborador, desde 1991.

"Heraldica Naval"
Editado por el Servicio Hidrografico y Oceanografico de
la Armada. 434 pp.

Luis Salgado Ibafiez *

Un origen nobiliario y militar.

La Herdaldica hace su aparicion a principios del siglo Xl entre justas y
torneos medievales. Estos juegos consistian en romper lanzas contra el escudo
del caballero oponente, resultando vencedor el que rompia mas de tres.

Ciertamente, los fragmentos y astillas de las lanzas rotas producian
numerosas heridas en cara, cuello, brazos y piernas de los participantes, lo que



los obligaba a cubrirse con piezas de hierro, resultando el combatiente cada vez
mas irreconocible dentro de su férrea armadura, tanto para sus hombres como
para los que asistian como publico a esta clase de eventos. Mas aun, en el campo
mismo de batalla se hacia preciso que el jefe de las huestes, se distinguiese por
algun simbolo externo bien visible, que incitara a sus hombres y amedrentara al
enemigo. El equipo del guerrero lo componian armas ofensivas (como la espada,
lanza, daga) y defensivas (como el casco, escudo, peto). Entre unas y otras, la
gue tenia mayor superficie y se hacia mas visible era el "escudo de armas", sobre
el cual empezaron a pintarse piezas geométricas, leones, aguilas, castillos, etc.,
con el solo objeto de diferenciarse los caballeros entre si, ser reconocidos y, por
ende, identificarse.

He aqui el origen de los primeros simbolos heraldicos. Con el paso de los
afos -y ya en el siglo Xlll— estos emblemas, en principio personales, fueron
utilizandolos también los hijos y descendientes de los primeros poseedores,
convirtiéndose en emblemas hereditarios. Posteriormente, la proliferacion de los
escudos exige la regularizacion y ordenacién de su uso, la cual es encomendada a
los heraldos, quienes —dado el desarrollo que esta disciplina tiene entre los siglos
XIV y XV— van adquiriendo mayor categoria social, pasando a denominarse reyes
de armas.

Es asi como la heraldica o blasén, ciencia y arte a la vez, tiene como objeto
de estudio los escudos de armas, cuya composicion e interpretacion rige por
antiguas reglas perfectamente formuladas y establecidas. La ciencia del blasén ha
llegado a nuestros tiempos de la mano de la historia, pervive en los escudos de los
mas diversos organismos e instituciones, recuperando asi el fuerte caracter
representativo y simbdlico con que se le viera nacer hace ocho siglos.

Tradicion, sentido de trascendencia y orgullo en el cumplimiento del
deber... Inserto dentro de este contexto de tradicion e historia, sale a la luz publica
el libro "Heréldica Naval", feliz iniciativa materializada por el Servicio Hidrogréfico y
Oceanografico de la Armada de Chile (SHOA), en 434 péaginas, impresas a todo
color, en fino papel couché.

En el capitulo I, "Heréldica Espafiola", el lector encontrard un completo
marco conceptual con sus principales preceptos: particiones, esmaltes, piezas,
figuras, proporciones y puntos de los escudos.

Recoge las principales nociones de esta apasionante disciplina, que se
complementa con un bien poblado glosario de la singular terminologia heraldica.

El capitulo II, "Heraldica del Escudo de Armas de la Republica de Chile",
resulta ser de un especial valor. En él encontraré el lector mas de una novedad
sobre nuestro simbolo patrio, que por sentirlo tan nuestro, verdaderamente no
conocemos en propiedad. Es asi como este capitulo ofrece un recorrido por la
historia de nuestro escudo nacional, cada uno de los modelos que han antecedido
al actual, con extractos de los cuerpos legales existentes al respecto, desde sus
origenes. Por otra parte, la divisa "Por la Razén o la Fuerza", ocupa un apartado
especial: su historia, la plena vigencia de su profundo significado, que en estos
azarosos tiempos -donde los medios de difusion y la tecnologia nos abren un
ilimitado cumulo de informacion— tendemos a mirar con superficialidad, y hasta
con desdén, dejando de lado elementos trascendentes, por los cuales nos hemos
identificado como nacion libre y soberana. Asimismo, se entrega una interesante



propuesta de blasén, donde se conjuga la terminologia heraldica pura en la
descripcion de nuestro emblema patrio, el cual se presenta en una magnifica
composicion grafica a todo color, fiel a la descripcion del cuerpo legal actualmente
vigente sobre la materia, destacandose, en especial, el coronamiento de los
animales que soportan el escudo con corona naval de oro.

El capitulo IIl, "Blason del Escudo de Armas de la Armada de Chile", hace lo
suyo. Una interesante resefia histérica, la corona naval, el ancla y la estrella, se
complementan con el blasén institucional; entregando una propuesta de
estandarizacion de los escudos navales, que lo constituye en atil material de
consulta a la hora de disefar, describir e interpretar un escudo naval de acuerdo
a los preceptos heraldicos.

Finalmente, el capitulo IV, "Heréldica Naval" —cuerpo central de la
publicacion—, recopila 160 escudos de diversas unidades y reparticiones en
servicio activo, con los textos completos de sus resoluciones aprobatorias. Estos
160 escudos reflejan el espiritu que mueve a esta mas que centenaria Institucion
de la Republica:

"Tradicidn, sentido de trascendencia y orgullo en el cumplimiento del deber...",
palabras con que da inicio a la presentacion del libro el Sr. Comandante en Jefe
de la Armada, Almirante Don Jorge Martinez Busch, tres conceptos que unifican lo
que tienen en comun los escudos compilados en este capitulo. Ellos fusionan la
realidad material y tecnoldgica con la realidad de los ideales y principios que
sustentan a la Institucion y que vitalizan y animan a su plantel en el cumplimiento
del deber, desde el heroismo cotidiano del trabajo cumplido y bien hecho, hasta
estar dispuesto a rendir la vida si fuese necesario. Aqui yace, el sentido de esta
publicacién que se comparece plenamente con el espiritu nobiliario y
evidentemente militar, que creo esta disciplina, amante del orden y de la aventura,
que hace culto del valor y del deber, con los objetivos de embellecer la vida con su
simbolismo, perpetuar las acciones de los hombres y prolongar las gestas de la
sangre. Consecuente con ello, cada escudo naval representa el esfuerzo,
dedicacion y espiritu que la Armada ha puesto por el engrandecimiento de su
Patria, en el quehacer diario de sus unidades y reparticiones.

* Capitan de Fragata. -----
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Literatura.

... Cuentos... para ser contados...

Primer libro de un constructor civil portefio que labora en el Departamento de
Obras de la I. Municipalidad de Vifia del Mar. Ha publicado versos y cuentos en
diarios y revistas. Presenta en forma muy amena y entretenida veintitrés
apasionantes cuentos de una extension adecuada que aligera la lectura y cuyos
finales son siempre inesperados. Cuentos... para ser leidos.

Aldo Fossa Rojas. Ediciones SEUS, Santiago de Chile, 1995, 98 pp.

* Capitan de Navio. Preclaro Colaborador, desde 1992.



